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EL PORVENIR DE LA CULTURA 
 
Presentación del libro 
 

Construyendo la administración electrónica: las 
tecnologías de la información y comunicación en los 

Ayuntamientos de la Comunidad de Madrid 

Juan Ignacio Criado 
 

Jueves, 29 de mayo de 2003 
A las 20:00 h. 

Pabellón Central / Residencia de Estudiantes 
 
El próximo jueves 29 de mayo tendrá lugar en la Residencia de Estudiantes la 
presentación de Construyendo la administración electrónica: las tecnologías 
de la información y comunicación en los Ayuntamientos de la Comunidad 
de Madrid, de Juan Ignacio Criado. En el acto intervendrán José Vicente 
Gómez Rivas, Coordinador del Doctorado en Gobierno y Administración del 
Instituto Universitario Ortega y Gasset y profesor titular de Ciencia Política y 
de la Administración en la Universidad Complutense de Madrid y Blanca 
Olías de Lima, catedrática de Ciencia Política y de la Administración de la 
Universidad Complutense de Madrid  
 
Juan Ignacio Criado (Madrid, 1977), es becario de ciencias sociales y 
humanidades del Ayuntamiento de Madrid en la Residencia de Estudiantes. 
Licenciado en Ciencias Políticas y de la Administración por la Universidad 
Complutense de Madrid con Premio Nacional Extraordinario Fin de Carrera. 
Ha publicado en diversas revistas especializadas, así como también ha 
participado en congresos internacionales. Obtiene la beca del 
Ayuntamiento de Madrid en la Residencia de Estudiantes con el proyecto: 
«Administración electrónica, ¿un nuevo paradigma en la gestión pública? El 
uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) e Internet 
en las administraciones públicas españolas» Dirige su tesis Blanca Olías de 
Lima  
 
Este libro presenta los resultados de una investigación sobre la Administración 
electrónica en los Ayuntamientos de la Comunidad de Madrid. El uso e 
impacto de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en las 
Administraciones Públicas (e-Administración) ha supuesto en los últimos años 
una de las más importantes transformaciones del sector público, sin 
embargo, a día de hoy existen escasas investigaciones que reflejen la 
situación de las Administraciones Públicas españolas. El autor combina en 
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este libro los resultados de una investigación de corte académico sobre usos 
y recursos en TIC dentro de las Administraciones locales madrileñas y una 
observación directa de todas sus páginas web operativas con una serie de 
propuestas de mejora que facilitan la reflexión en torno a la e-Administración 
para políticos, gerentes, técnicos y cualquier ciudadano interesado en el 
desarrollo de Internet y las TIC dentro de las sociedades contemporáneas. 


